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In dem Buch beschreibt der Autor, wie Chefs und Mitarbeiter auf eine gemeinsame Wellenlange gebracht werden
konnen. Es werden konkrete Losungen fur effektives und effizientes Arbeiten angeboten, damit aus Chefs
&quot;Traumchefs&quot; und aus Mitarbeitern &quot;Traummitarbeiter&quot; werden. Miteinander statt
nebeneinander zu arbeiten ist ein weiteres Thema eines Buches, das Mitarbeiter von ihren Chefs geschenkt
bekommen sollten. Das Buch bietet Inhalte, sich selbst zu tiberpriifen und an sich anzufangen, Anderungen herbei zu
fuhren, um damit eine positivere Einstellung zu bekommen. Der Autor erklart den wesentlichen Unterschied zwischen
Beruf und Berufung und zeigt einen Weg auf, wie sich Deutschland von der Servicewiiste zum Serviceparadies
entwickeln kann.

Georg Paulus hat in diesem Buch seine langjahrige Trainererfahrung verarbeitet. Es steht nichts wirklich neues in
diesem Ratgeber, aber es ist sehr gut auf den Punkt gebracht und sofort umsetzbar. Ein Buch fur Chefs und
Mitarbeiter jeglicher Bildungsstufe. Oder: Ein wichtiges Hilfsmittel, dass das Miteinander in den Firmen
vereinfachen und verbessern wird.
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